Garantie Swisstraxo

Fir finfzehn Jahre ab dem Kaufdatum, wenn dieses Produkt gemaR den glltigen Installationsanweisungen des Herstellers, die
dem Produkt beiliegen oder mit ihm geliefert werden, installiert, betrieben und gewartet wird, ersetzt Swisstrax®© das defekte
Produkt oder Teile, wenn das Teil aufgrund von Material- oder Verarbeitungsfehlern ausféllt. Die eingeschrankte Garantie gilt nur,
wenn der Garantieanspruch, die Kartonetiketten und der Kaufnachweis innerhalb der begrenzten Garantiezeit bei Swisstrax©
eingehen.

Die eingeschrankte Swisstrax©-Garantie gilt nicht fiir:
e Serviceabrufe (Vor-Ort-Besuche), um die Installation von Swisstrax©-Produkten zu korrigieren oder um Sie in der
Verwendung oder Installation unserer Produkte zu unterweisen.

e Schaden, die durch unsachgemale Handhabung__ oder Versand von Produkten entstehen, oder Produkte, die durch
Unfall, Missbrauch, Fehlbedienung, Brand, Uberschwemmung, unsachgemafie Installation, hohere Gewalt,
Vernachlassigung, Korrosion, Modifikation oder falsche Handhabung beschadigt wurden.

e Versand- oder Frachtkosten fiir die Lieferung von Ersatzprodukten oder fiir die Riicksendung defekter Produkte.

e Reparaturen oder Ersatz, wenn lhr Produkt in einem anderen als dem normalen Einfamilienhaushalt verwendet wird, z. B.
in einer gewerblichen Umgebung, oder in einer Weise gehandhabt wird, die nicht mit den Installationsanweisungen
Ubereinstimmt, die dem Produkt beiliegen.

o Kosmetische Schaden, einschlieRlich Flecken oder Verfarbungen, die die strukturelle oder funktionelle Leistungsfahigkeit
des Produkts nicht beeintrachtigen.

e Ersatzprodukt fiir Swisstrax© Produkte, die auferhalb Europas betrieben werden.
e Alle Arbeitskosten wahrend der eingeschrankten Garantiezeit.
e Durch chemische Wechselwirkung beschadigte Oberflachen.

e Schéden, die dadurch entstehen, dass der Plattenbodenbelag nicht mit der Trittplattenoberflache nach oben verlegt
wurde.

e Schéaden, die durch Schimmel, Mehltau, Pilze oder Bakterien verursacht werden.

e Schéaden durch unsachgeméafien Gebrauch, einschliefllich, aber nicht beschrankt auf Verbrennungen, Beulen, Schnitte,
Kratzer, Schrammen, Einstiche, Durchstiche, Punktionen, Dellen, Vertiefungen, Eindriicke und Einkerbungen.

e Schaden, die durch das dauerhafte haften des Fliesenbelags auf der Oberflache des vorhandenen Garagenbodens
entstehen.

e  Schéaden durch langere direkte Sonneneinstrahlung.
e  Schéden durch tiibermaRige Feuchtigkeit, alkalische und hydrostatische Druckschaden vom Unterboden.
e  Schaden, die durch unsachgemale Installation verursacht wurden.

e Swisstrax Bodenbeldage miissen vor und wahrend der Verlegung auf vorhandene Mangel tberpriift werden. Bodenbelage,
die
e trotz sichtbarer Méngel verlegt wurden, sind von der Garantie ausgenommen

e  Fur Vinyltrax-Produkte inkl. Marbletrax, Carbontrax, Graphictrax:
Weichmacherwanderung (Weichmachermigration) und Verfarbung der Fliesen durch Reifen ist aufgrund der Verwendung
von Vinylrohstoffen von der Garantie ausgeschlossen. Um dies zu verhindern, verwenden Sie einen PU-Anticolor-
Versiegeler wie den von CC Dr. Schutz oder einen vergleichbaren...

GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS; BESCHRANKUNG VON RECHTSMITTELN

STILLSCHWEIGENDE =~ GEWAHRLEISTUNGEN, EINSCHLIESSLICH DER GEWAHRLEISTUNG DER
MARKTGANGIGKEIT ODER DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, SIND, SOWEIT GESETZLICH
ZULASSIG, AUSGESCHLOSSEN. JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG, DIE GESETZLICH
VORGESCHRIEBEN IST, IST AUF EIN JAHR ODER DEN KURZESTEN GESETZLICH ZULASSIGEN ZEITRAUM
BESCHRANKT. DIESE GARANTIE GIBT IHNEN BESTIMMTE GESETZLICHE RECHTE.

Wenn Sie einen Service bendtigen, rufen Sie den Swisstrax© Europe Kundendienst unter +33 3 64 60 12 12 an, von Uberall in
Europa.

Bewahren Sie |hren Kaufbeleg fur spatere Nachweise auf. Sie missen den Kaufnachweis vorlegen und die Kartonetiketten
beilegen.
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